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بسم الله الرحمن الرحیم

سلام بر  شما خواننده عزیز
.من نوذری هستم، مدیر سایت کافیا

.بسیاری از دوستان تازه کار  با قهوه آشنایی کمی دارند
.و کلی سوال و ابهام دارند

صد راه اندازی تصمیم گرفتیم سوالات عزیزان تازه کار، یا آنهایی که ق
.یمکافه یا هر کسب و کار مربوط به قهوه دارند رو اینجا جواب بد

متخصص این اطلاعات بر اساس چند سال تجربه، یادگرفتن از  افراد
.هماده شدو البته یادگرفتن از  بازار و دوستان شاغل توی بازار قهوه آ

ی بگیرید و امیدوارم این راهنما بهتون کمک کنه که هم تصمیم درست
.هم توی انتخاب و خرید وسایل ضرر نکنید

www.cafia.ir

با احترام، نوذری 
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فهرست بخش های کتابچه

!تاریخچه قهوه در سه فنجان 1

برای رفتن به هربخش، روی عنوان آن بزنید

سفر به دنیای دانه ها 2

دنیای قهوه فوری 3

کافئین، کرما و طعم: رقابت داغ 3

نکات جامانده 5
یداطلاعات تان را تست کن: چالش 6
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تاریخچه قهوه : بخش اول
در سه فنجان

ه؛ داستان بُزهای رقصان کاشف قهو: فنجان اول
افسانه یا واقعیت؟

از قهوه خانه تا کافی شاپ؛ : فنجان دوم 
!از چای قندپهلو تا آیس لاته

آینده قهوه؛ به کجا می رود آخر؟: فنجان سوم 
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وه داستان بُزهای رقصان کاشف قه: فنجان اول
افسانه یا واقعیت؟

بز هر وقت میخواید درباره تاریخچه قهوه مطالعه کنید، سرو کله یه
.سال قبل600در  حدود . بزی در اتیوپی. پیدا میشه

جیب میگن چوپان اتیوپی به اسم کالدی حین چرای گله یه منظره ع
ینه رفت بب. بزها دارن ورجه وورجه میکنن و پشتک و وارو میزنن: دید

.بزهای ورپریده چشون شده

ردن و بعد بعله بزها یه بوته رو پیدا کردن و از سرکنجکاوی یه تستی ک
.شنگول شدن
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افا یا اسم اون بوته و اون میوه ای که بزها ترتیبش رو دادن بعد شد ک
.همون قهوه خودمون

د چیزی بعضی ها هم میگن لاب. بعضیها میگن این داستان افسانه است
.بوده

☺به نظرم دونستنش در حد داستان بد نیست 
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از قهوه خانه تا کافی شاپ؛ : فنجان دوم
!از چای قندپهلو تا آیس لاته

. ی خونهالبته بهتره بگیم چا. اگه بگردی شاید هنوز قهوه خونه پیدا کنی
.کنارش هم قلیونی و نیمرویی. چون چای میدادن مردم، نه قهوه
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.اما واقعاً سالها قبل این قهوه خونه ها قهوه خونه بودند
.از زمان صفویه
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دوباره برگشت . رفت اروپا( یمن)سال پیش از خاورمیانه 600قهوه 
.ایرانی ها هم خوششون اومد. خاورمیانه

. ودتا زمان قاجار قهوه توی بورس ب. این بود که قهوه خونه ها پا گرفتند
ین شاه قاجار از قهوه برای مسموم کردن مخالف)قهوه قجری رو که شنیدید 

(!اسم قهوه شاه شد قهوه قجری. استفاده می کرد

.

مردم دارن از چای میرن سمت. اما حالا تاریخ داره مسیر برعکس میره
.قهوه

و حالا به جای چای، اسپرسو و لاته . چای خونه ها شدن کافی شاپ
.  سرو می کنن
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150حدودا . بعداً قهوه تو ایران کمرنگ شد و چای جاش رو گرفت
.سال پیش

طوری که هیچ خونه ای بدون کتری و قوری و فلاکس و چای ساز 
هنوزم نیست. نبود
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قهوه به کجا می رود آخر؟: فنجان سوم

یش بینی اگه سیر قهوه رو توی این چند سال ببینیم بهتر میتونیم پ
.نمودار زیر رو ببینید.کنیم قهوه به کجا میره
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د و چون اوایل برن. یه زمانی قهوه برای خیلی ها به معنی قهوه فوری بود
.نسکافه زیاد توی بازار بود می گفتن نسکافه

.کم کم کافه ها رونق گرفتن و مردم بیشتر با قهوه آشنا شدن

حالای بعضی ها اسپرسوساز هم. و برای خونه موکاپات و جذوه خریدن
.یعنی یه کافه کوچیک دارن توی خونه. و حتی آسیاب. دارن

نسکافهآمدن چایآغاز قهوه

بازگشت 
قهوه

عصر لاته و 
کاپوچینو 

قهوه دمی و 
اسمهای جدید

سال قبل20سال قبل           150سال قبل               600

این روزها                        آیندهسال قبل 15
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لاً مث. و حالا دارن توی خونه نوشیدنی های جدید رو تست می کنن
.  دالگونا یا موکا

با اسم های عجیب و . کافه ها هم هر روز یه چیز جدید رو می کنن
.  عکس پایین رو بیبنید. غریب

قط اسم فپس میشه پیش بینی کرد که قهوه تا سالهای سال بمونه و 
.از گرم به سرد، از سیاه به رنگی، از تلخ به طعم دارعوض کنه؛

اینها تازه فقط خانواده 
قهوه های دمی. اسپرسو هستن

خودش یه دنیای دیگه ست



بخش دوم
سفر به دنیای دانه ها

دنیای عربیکا و روبوستا: نژاد دانه ها

1 2

اریتجودنیای اسپشیالیتی: کلاس دانه ها

دنیای آسیایی های ارزان:خاستگاه  دانه ها
آمریکایی های گران-و آفریقایی 

دنیای میکس های جورواجور:ترکیب دانه ها

از مزرعه تا کافه: سفر دانه ها
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از مزرعه تا کافه: سفر دا نه ها
☺به جای توضیح دادن، عکس گذاشتیم شاید بهتر باشد 
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دانه قهوه توسط
کشاورز چیده می شود

در مزرعه شسته و 
پوست آن جدا می شود

در رستری، رسُت می شود
دانه سبز خام، می شود قهوه ای

میکس می شود
...توسط باریستا آسیاب و بسته بندی می شود(یبه جز اسپیشیالیت)

و می شود یک فنجان اسپرسو، یا ترک
و یا دمی
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چند سوال درباره شکل صفحه قبل: سفر دا نه ها

که در آب و هوای استوایی ( درختچه)درخت قهوه درخت است یا بوته؟ 
.رشد می کنه

<=میوه است شبیه گیلاس قهوه دقیقا چیست؟ 

پوست آن را که جدا کنند، داخل آن همان 

.دانه سبز  معروف است

<=البته خام است و باید رُست شود 

باید با دستگاهی . دانه قهوه سبز است و خامرُست یعنی چه؟ 
.مخصوص بو داده بشه تا قهوه ای بشه و قابل مصرف

< =دستگاه  رُست 
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!طبقاتینژادپرستی و اختلاف: دنیای دا نه ها

ا هم می البته تعداد زیادی هم نژادپرستی را کنار گذاشتند و هر دو را ب
.میکسی از روبوستا و عربیکا. زنند

!  در دنیای قهوه هم نژادپرستی داریم
.بعضی ها عاشق نژاد عربیکا هستند و طعم پیچیده اش

.و بعضی ها دیوانه نژاد روبوستا هستند و کافئین فراوانش
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مقایسه دانه های روبوستا و عربیکا

روبوستا عربیکا مشخصات

تلخ ترش و شیرین  طعم

زیاد 
دو برابر عربیکا متوسط  کافئین

زیاد اما رقیق کم اما غلیظ (خامه)کرما 

نسبتاً کم نسبتاً زیاد قیمت

کافئین طلب 
برای فعالیت روزانه، 
ورزش و ترک اعتیاد

طعم طلب 
تجربه طعم های متنوع و 

کافئین کمتر طرفداران

، ویتنام، اندونزی)آسیا 
(هند

برزیل، )آمریکا و آفریقا 
...(کلمبیا، اتیوپی و 

کشورهای اصلی
تولید کننده
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مقایسه دانه های روبوستا و عربیکا
از نظر شکل ظاهری

روبوستا عربیکا مشخصات 
ظاهری

گرد کشیده شکل دانه

صاف مورب دانهخط وسط
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!یطبقاتنژادپرستی و اختلاف: دنیای دا نه ها
.گفتیم در دنیای قهوه هم اختلاف طبقاتی هست

.  دو طبقه اشراف و عادی

ز و نوازش قهو ه ای تخصصی که با نا. اشراف می شود قهوه اسپیشیالیتی
ا را البته پول همه اینه. کشت می شود و با ادا و اصول سرو می شود

.هم می گیرند

که در حجم بالا تولید می شود تا . و عادی اش می شود قهوه تجاری
. بشود یک قهوه با قیمت معقول برای مصرف روزانه به مردم بدهند

به نظر شما کدامیک از دو عکس زیر دانه های تجاری است و کدامیک
اسپیشیالیتی؟ 
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!یطبقاتنژادپرستی و اختلاف: دنیای دا نه ها
چون هم ارزانتر است و هم . بیشتر قهوه دنیا قهوه تجاری است✓

.فراوانتر

تک تجاری را گاهی میکس می کنند، اما اسپیشیالیتی را به صورت✓
.دان سرو می کنند

.قهوه تجاری برای اسپرسو و ترک  و فرانسه مناسب است✓

.و قهوه اسپیشیالیتی برای دمی و کولدبرو✓

.  منظورمان از قهوه تجاری، قهوه بی کیفیت نیست: دقت کنید
☺قهوه بی کیفیت را کمی جلوتر نشان تان می دهیم 
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چند تا از دانه های معروف روبوستا و عربیکا
(کلاس تجاری)در بازار 

سطح کیفی نام چند دانه نژاد منطقه کشور

ینپاینسبتا   به همین اسم 
ویتنام می شناسند

بیشتر 
روبوستا

آسیای 
شرقی

ویتنام

ینپاینسبتا   سوماترا–جاوا 
EK – AP

بیشتر 
روبوستا

آسیای 
شرقی

اندونزی

ینپاینسبتا   چری-پی بی  بیشتر 
روبوستا

آسیای 
شرقی

هند

متوسط به 
بالا

سانتوس-ریو  بیشتر 
عربیکا

آمریکای 
جنوبی

برزیل

بالا :  کلاس تجاری
سواکسل–سوپریمو 

بیشتر 
عربیکا

آمریکای 
جنوبی

کلمبیا

بالا :  کلاس تجاری
سیدامو

بیشتر 
عربیکا

آفریقا اتیوپی

به متوسط
بالا

-عربیکا 
روبوستا

آفریقا اوگاندا

سطح کیفی دانه های آفریقایی و آمریکای جنوبی، از آسیایی بالاتر است
قیمتشان هم بیشتر است
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چند تا از دانه های معروف عربیکا سینگل اورجین
(کلاس اسپیشیالیتی)

نام چند گونه منطقه کشور
کفا-یرگاچف 
کدیدا-لیمو 

آفریقا اتیوپی

نیری آفریقا کنیا

هویلا-نارینو
سن آلبرتو

آمریکای جنوبی کلمبیا

کاسکو آمریکای جنوبی پرو

وبوستا معنیاسپیشیالیتی فقط به صورت عربیکا هست و اسپیشیالیتی ر
نداره
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!یطبقاتنژادپرستی و اختلاف: دنیای دا نه ها
:پس تا اینجا دو چیز درباره دانه ها یاد گرفتیم

عربیکا و روبوستا نژاد دانه هستند❑

و اسپیشیالیتی و تجاری کلاس قهوه را نشان می دهند❑

و این هم نمودار برای اینکه بهتر در ذهن مان بماند

دانه قهوه

تجاری

دانه تکمیکس

اسپیشیالیتی

سینگل
اورجین

دمی مخصوص قهوه- گران
کولد برو، V60کمکس،  

نسبتاً ارزان
مناسب اسپرسو و ترک
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ماجرای میکس

بی از به صورت ترکی. دیدیم که اکثر قهوه  مصرفی در بازار، تجاری هست
(.Blend)به این ترکیب می گوییم میکس یا بِلند . روبوستا و عربیکا

.بیشترین مصرف قهوه در ایران به صورت اسپرسو است

.و برای اسپرسو دانه ها به صورت میکس استفاده می شوند

یکس مثلا م. میکس را به صورت درصدی از عربیکا و روبوستا می گویند
(درصد عربیکا30درصد روبوستا و 70)70-30درصد روبوستا یا  100

گرم قهوه، چند گرم 100منظور از درصد میکس این هست که در 
آن روبوستا هست و چند گرم عربیکا

گرم آن روبوستا هست و 70از هرصدگرم، 70-30مثلا در یک میکس 
.گرم باقیمانده عربیکا هست30

.درصد روبوستا، کلش دانه های روبوستا است100در یک میکس 
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ماجرای میکس

میکس های رایج در بازار

روبوستا90-درصد روبوستا  100میکس های پرکافئین •

(سی-معروف به میکس هفتاد( عربیکا30روبوستا 70)70-30میکس •

عربیکا100-عربیکا   70-50-50: میکس های پُرعربیکا •

چه میکسی برای کار من مناسبتر است؟

در صفحه بعد به صورت مفصل جواب این سوال را ببینید

چرا دانه ها  را میکس می کنند؟

نظیم میکس  دانه ها باعث میشه کافئین و طعم و کرما را براساس نیاز خودمون ت
 ها با اما بعضی. البته میکس حرفه ای قواعدی داره و کار هرکسی نیست. کنیم

.ازمون و خطا یه ترکیبانی درست می کنند که خوب از آب درمیاد

هر  (Blend)بِلِندو هم می گوییم میکسبه ترکیب دانه ها هم می گوییم 
.دو به یک معنی هست
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چه میکسی برای کافه من مناسب است؟

: دو چیز مشخص می کند

یکی قیمت سرو در منوی شما ❑

و دوم خواسته مشتری❑

قیمت سرو

، نمی (هزار تومان10مثلا شاتی )اگر در منطقه شما قیمت سرو پایین است 
.الاتوانید میکس های پرعربیکا سرو کنید، مگر اینکه قیمت را ببرید ب

تومان 15تومان، عربیکا 10روبوستا : یا به مشتری بگویید دو مدل دارم

خواسته مشتری 

.ذائقه مشتری ها را یا خودتان می سازید یا رقبای قبل از شما

اگر مشتری به یک ذائقه عادت کرده باشد، باید اول روی همان کار کنید

تا هم از رقبا عقب نمانید هم مشتری ها . اما به مرور به قهوه تنوع بدهید
.متفاوت را از دست ندهید
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پیشنهاد ما برای منوی شما

:سه میکس داشته باشید

(روبوستا90روبوستا یا 100مثلا )میکس پرکافئین 1)

(هفتاد روبوستا)میکس هفتاد سی 2)

(عربیکا70یا 50-50مثلا )میکس سفارشی 3)

.با این کار، هیچ مشتری ناراضی نمی رود

.چون هم فول کافئین دارید، هم متوسط و هم میکس عربیکا

هم برای جوانها، هم میانسال ها و هم آنهایی که کافئین بالا نمی خواهند

.هم تلخ دارید، هم دومزه و هم ترش

هم ارزان دارید و هم نسبتاً گران و لوکس

وص می توانید میکس فول کافئین دارک بگیرید مخصدارید، NAاگر مشتریان 
.میکس ها دوم و سوم برای بقیه مشتری ها. آنها
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پیشنهاد ما برای منوی شما

خوبی داشتن آسیاب جداگانه چیه؟  

هم کار خودتان را ساده می کند✓
دردسر خالی کردن و پرکردن ندارد

هم پرتی قهوه را کم می کند ✓
چون جابجایی قهوه پرتی دارد

و و هم کیفیت قهوه را خراب نمی کند چون آسیاب ثابت، میکس ثابت✓
درجه آسیاب هم ثابت است

ریدبرای هر میکس یک آسیاب جداگانه درنظر بگی: نکته فنی

...بقیه چیزها چطور؟ قهوه فوری، هات چاکلت، ماسالا و 

.فعلا بریم سراغ رُست☺عجله نکنید به قهوه فوری هم میرسیم 

اگر نمی توانید سه آسیاب داشته باشید، 
. حداقل دو آسیاب را داشته باشید
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تیره بهتر است یا روشن؟:ماجرای رست
مقبل از گفتن اینکه کدام بهتر است، انواع رست را از نزدیک ببینی

توضیح نوع رست عکس

روشن لایت

(سیتی:نام دیگر)متوسط مدیوم

پرده تیره تر از مدیومیک
(رست فرانسوی: دیگرنام)

شکلاتیبعضی ها می گویند رست 
مدیوم دارک

(رست ایتالیایی: دیگرنام)تیره  دارک

رست غیر اصولی است و ضرر دارداین
چون روغن قهوه باید داخل دانه باشد نه

بیرون
و سوخته
!روغنی
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تیره بهتر است یا روشن؟:ماجرای رُست
مقایسه انواع رست از نظر ویژگی های مختلف

دارکرست
رست شکلاتی

(مدیوم دارک)
رست

مدیوم رست روشن مشخصات

ودودیطعم
بسیار تلخ

شکلاتی و
رو به تلخی

وآجیلی
متعادل

کمی اسیدی
ترشو طعم

خیلی کم کم  متعادل بالا اسیدیته

خیلی بالا بالا متعادل ننسبتاً پایی بادی

لخ اسپرسو برای ت
پسندها

برای اسپرسو
اکافئین پسند ه

اسپرسو
و ترک قهوه دمی مناسب

برای

افراد دودی و 
ترک )انجمنی 

(اعتیاد
اکثر افراد اداکثر افر  ترش پسندها طرفداران

چندان سالم نیست( سوختن)رست دارک به خاطر کربنی شدن ✓

اگر مشتری عربیکا می خواهد اما با ترشی آن مشکل دارد ✓
ل شودمی توانید از رست مدیوم دارک استفاده کنید تا ترشی آن تعدی
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چند نکته ی جا مانده

دانه قهوه مقداری چربی دارد که موقع عصاره گیری 

.تبدیل می شود خامه

اما این چربی باید داخل خود دانه بماند

وقتی  بیش از حد رست داده شود، این چربی

.  بیرون می زند

.در این حالت ظاهر دانه براق می شود و بعضی ها را گول میزند

دانه  روغنی و براق خوب است یا بد؟-1

تاریخ انقضای دانه قهوه چقدر است؟-2

م مزه چون این روغن ه.استرست ضعیف اما باید بدانید که براق و روغنی بودن دانه نشانه 
قهوه را بد می کند و هم باعث می شود قهوه زودتر خراب شود

.دانه قهوه اگر خوب نگهداری شود تا یک سال و حتی بیشتر سالم می ماند

. دیگر مثل روزهای اول عطر و طعم تازگی را ندارددو ماه اما بیشتر از 

.در واقع، بعد از دو ماه سالم است اما تازه نیست
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چند نکته ی جا مانده

بهترین زمان مصرف قهوه، چند روز بعد از رست است؟-3
ازه هم تازه ت. استده روز تا دو هفته بعد از رست بهترین حالت تازگی قهوه  

(  یعن دیگس شده)است و هم گاز آن خارج شده 
.درباره دیگس آخر کتابچه توضیح دادیم

چطور از دانه قهوه نگهداری کنیم؟-4
.استبهترین حالت نگهداری در پاکت یا کیسه های سوپاپ دار و پلمب شده

ن اگر درب کیسه باز شود، باید حتماً آن را خوب کیپ کنیم تا هوا وارد آ
.نشود

سوپاپ برای خروج گاز 
قهوه از داخل کیسه

پاکت پلمب شده
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چند نکته ی جا مانده
چرا کیسه های خیاری برای قهوه مناسب نیستند؟-5

:سه دشمن اصلی قهوه
رطوبت1)
هوا2)
نور3)

تازه، احتمال سوراخ شدن و پاره شدن کیسه ها هم زیاد است و ممکن است
.آشغال یا حشره هم وارد قهوه شود

پس سعی کنید تا حد امکان قهوه کیسه خیاری نخرید

چون قهوه سه تا دشمن اصلی دارد که کیسه خیاری جلوی آن ها را 
نمی گیرد 

X
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ماجرای قیمت قهوه
چرا بعضی قهوه ها گرانتر هستند؟

تخمه را مثال می زنیم چون تخمه هم یک جورهایی  رست 

(بود داده می شود)می شود 

:قیمت دانه قهوه به این سه تا بستگی دارد

از کجا آمده؟1)

چطور رست می شود؟2)

چطور نگهداری می شود؟3)

برای درک بهتر، بیایید به جای قهوه، تخمه را درنظر بگیریم
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ماجرای قیمت قهوه
مقایسه تخمه: مثال

تخمه بدون عیب از تخمه آفت زده 
قهوه هم . گرانتر است و حق دارد

.همینطور

از کجا آمده؟-1

چطور رست می شود؟-2

ای که در یکتخمه ای که در یک زیر زمین بود داده می شود، با تخمه
م قهوه ه. کارگاه بهداشتی تفت داده می شود یک قیمت نیستند

.همین است

vs

vs
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ماجرای قیمت قهوه
مقایسه با تخمه: مثال

نگهداری درست و اصولی مواد غذایی هزینه بر است
شود؟چطور نگهداری می-3

.مهچه قهوه باشد چه تخ. هم نحوه نگهداری در انبار و هم نحوه بسته بندی

vs

vs
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ماجرای قیمت قهوه

چرا محصولات یک شرکت نسبت به هم اختلاف قیمت دارند؟

هرچه درصد عربیکا بیشتر باشد، گرانتر است1)

ربیکا برزیل مثلا عربیکا کلمبیا از ع. دانه بعضی کشورها گرانتر است2)
گرانتر است

تبیشتر باشد گرانتر اس( درشتی  دانه)هرچه اسکرین دانه ها 3)
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چند نکته جا مانده از این بخش

پذیرایی یک عراقی با قهوه دله 
در پیاده روی اربعین 

قهوه دله جزو کدام است؟
.قهوه دله یک روش دم آوری است و موردعلاقه استانهای جنوب کشور

.قهوه دله را در ظرف مخصوصی به نام دله می جوشانند

:  قهوه دله را دو جور درست می کنند
.یا با قهوه گلد یا کلاسیک و یا با قهوه عربی

برای درست کردن قهوه دله ممکن است 
.چند ساعت قهوه در ظرف دله جوش بیاید

تا کاملاً  سیاه و غلیظ شود

قهوه عربی کدام است؟
.قهوه عربی چیزی شبیه قهوه ترک است اما همراه با تعدادی ادویه معطر

.قهوه عربی را یا با دله درست می کننند یا مثل ترک با جذوه
قهوه عربیکا اسم یک نژاد. راستی، قهوه عربی هیچ ربطی به عربیکا ندارد

.است و قهوه عربی یک نوع نوشیدنی قهوه مخصوص فرهنگ عربی



:رقابت داغ
کافئین، کرما و طعم

کافئین همه چیز قهوه است یا بخشی از آن•

کرما یا خامه چقدر مهم است؟•

طعم واقعی اسپرسوی خوب •
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...همه چیز زیر سر کافئین است اما

ای قهوه به خودی خود تلخ است و چندان دلچسب نیست، اما وقتی پ
ک نوشیدنی کافئین بیاید وسط، این نوشیدنی تلخ تبدیل می شود به ی

دوست داشتنی، نشاط آور و حتی اعتیاد آور

.   تر استپس اگر بحث قیمت وسط نباشد، انتخاب عربیکا عاقلانه
.چون کافئینش به اندازه است. طعم بهتر و ضرر کمتر

. مخصوصاً در کشور ما. اما درباره کافئین زیاده روی شده

ا هم بی البته ارزانی روبوست. )علت استقبال از روبوستا هم همین است
(تاثیر نیست

. قهوه ای که در دنیا مصرف می شود عربیکاست% 70تقریباً 

.عم بهترو انتخاب عربیکا نسبت به روبوستا یعنی کافئین کمتر و ط

.تر استفقط نسبت به روبوستا کم. اما عربیکا هم کافئین کمی ندارد

.در عوض طعم بهتری دارد و ضررهایش هم کمتر
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وقتی مشتری دلش کافئین بالا می خواهد چطور؟

ایی حداقل مشتری ه. تا جایی که می توانیم به مشتری آموزش بدهیم
.که به حرف ما اهمیت می دهند

ت مثلا هر ازگاهی به مشتری های خاص مجانی قهوه عربیکا بدهیم تس
دشاید خوششان بیای. کنند تا  چیزهای جدید را هم امتحان کنند

، اگر مشتری همچنان اصرار داشت به اینکه کافئین بالا می خواهم

☺همان کافئین بالا بهش بدهید . مقاومت نکنید
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چند نکته جالب درباره کافئین

.کافئین روبوستا تقریبا دوبرابر عربیکاست❑

ویتنام با مثلاً کافئین. کافئین همه روبوستاها تقریباً یکسان است❑
.تاگر هم تفاوتی باشد خیلی کم اس. اندونزی تقریباً یکی است

ون اما دارک چ. کافئین رست روشن با رست دارک تقریباً یکی است❑
.تلخ تر است، احساس می کنیم کافئین بیشتری دارد

ص کافئین دقیق یک قهوه فقط و فقط توی آزمایشگاه های مخصو❑
.نظر ما کاملاً سلیقه ای است. مشخص می شود

ک قهوه یک نفر ی. افراد نسبت به کافئین واکنش های مختلفی دارند❑
100یک نفر دیگر، دوشات .  کم کافئین می خورد و حالش بد می شود

روبوستا میزند و می گوید جواب نداد 

نوعی تنها راه بالا بردن بیش از حد کافئین، استفاده از کافئین مص❑
د، سراغ قرص کافئین و پودر کافئین نروی. است که غیرمجاز است

به دردسر می افتید 
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!یه قهوه  ای برات بزنم یه وجب خامه روش باشه
آیا کرما همه چیز است؟

کرما یا همان خامه، بافت چربی قهوه است که به آن مزه ای دلچسب 
.اما کرما هم مثل کافئین حدی دارد. می دهد

اگر مشتری عقلش به چشمش باشد چه؟

ود متوجه میش. با تست کردن قهوه های متنوع ذائقه اش را تحریک کنید
.قهوه فقط خامه نیست

اگر بازهم اصرار کرد که فقط و فقط خامه، شما هم پرخامه بهش بدهید

چطور یک قهوه پرخامه درست کنیم؟ صفحه بعد 
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کرمای کدام قهوه بیشتر است؟

ما که اگر طعم خوبی از قهوه بگیرید، هر مقدار کر. باشدطعم قهوه دغدغه تان 
بود زیاد بود نوش جانش، اگر کم. قهوه داشته باشد، مشتری راضی است

.هم مطمئنید که از طعم قهوه لذت می برد

یک نکته کلیدی برای کافه هایی که می خواهند حرفه ای باشند

oکرمای روبوستا از عربیکا بیشتر است

oستکرمای عربیکا از روبوستا خوشرنگ تر، غلیظ تر و ماندگارتر ا

oمثلا دانه پی بی. بعضی دانه ها خامه بیشتری دارند.
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چطور قهوه خوشمزه تری درست کنیم؟

.زندهنه تلخی زننده و نه ترشی گ. بهترین طعم قهوه، طعم بالانس است
شکایت مشتری نباید از تلخی و ترشی. چه عربیکا باشد و چه روبوستا

کنید

نید، برای داشتن یک اسپرسوی عالی و پرفکت، این نکات را رعایت ک
تمام است 

o (اشدکمتر از یک ماه از تاریخ رست گذشته ب)قهوه تازه رست باشد

o مثلا آفریقایی از )انتخاب میکس خوب از دانه های درجه یک
(آسیایی خوشمزه تر است

oآسیاب حرفه ای و درجه آسیاب درست

o (از دوزگیری تا عصاره گیری)رعایت کردن نکات باریستایی

این هم یک دستورالعمل همیشگی برای باریستاها 



دنیای قهوه فوری 
و محصولات پودری

و گلد)آشنایی با انواع قهوه های فوری •
(نوکلاسیک و کافی میکس و کاپوچی

ز آشنایی با انواع نوشیدنی پودری ا•
...هات چاکلت تا چای ماسالا و 
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انواع قهوه فوری

ماده قهوه هایی مثل اسپرسو، ترک، فرانسه و دیگر قهوه های دمی برای آ
ترک مثلا برای اسپرسو اسپرسوساز، برای. شدن نیاز به وسیله دارند

.کسجذوه، برای فرانسه قهوه سازبرقی یا فرنچ پرس، و برای دمی ها کم
برای درست کردن این نوشیدنی ها، هم دستگاه نیاز است و هم دانه

(.یا آسیاب شده)قهوه 
اما قهوه فوری به راحتی در آبجوش حل شود و نیاز به قهوه ساز ندارد

(.گاهی پودر ریز و گاهی درشت)قهوه های فوری به صورت پودری هستند 

:دو نوع کلی قهوه فوری داریم
گلد و کلاسیک

به قهوه فوری تیره می گوییم
قهوه کلاسیک و به طلایی

می گوییم قهوه گلد
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انواع قهوه فوری

فرق قهوه گلد و کلاسیک

.ارندو بعضی ها این تلخی را دوست د. قهوه کلاسیک تلخ تر است•

اوری چون فن. ضمن اینکه قهوه گلد گرانتر از قهوه کلاسیک است•
.تولیدش پیشرفته تر و گرانتر است

چقدر است؟( گلد و کلاسیک)کافئین قهوه فوری 
هم حتی از دانه قهوه. خود قهوه فوری بدون افزودنی کافئین زیادی دارد

.بیشتر
گرم دانه قهوه آسیاب 8چون هر گرم قهوه فوری نتیجه عصاره گیری از 

.شده است
مقداری اما وقتی قهوه فوری به شکل کافی میکس و کاپوچینو دربیاید،

.کمی پودر قهوه فوری دارد، پس کافئینش هم کمتر می شود
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انواع قهوه فوری

اینها وقتی به. البته قهوه های فوری فقط محدود به گلد و کلاسیک نیستند
و مثل کافی میکس:افزودنی اضافه شود محصولات دیگری به وجود می آید

(پودری)کاپوچینو 

ماجرای اسپرسو فوری چیه؟
دارد که چون اسپرسو فقط یک نوع. اسپرسو فوری کلمه دقیقی نیست

.آن هم یا با موکاپات یا با اسپرسوساز درست می شود
.اما بعضی ها به قهوه فوری کلاسیک می گویند اسپرسو فوری

قهوه کلاسیک

مقداری البته بعضی ها هم به قهوه کلاسیکی می گویند اسپرسو فوری که
.اسانس رنگی به آن اضافه شده است تا عطر و طعمش قوی تر شود

قهوه گلد

یا به قول بعضی ها اسپرسو فوری
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میکس و کاپوچینوکافی

.  نوشیدنی کاپوچینو در اصل یک نوشیدنی دمی هست و نه فوری
.اً شبیه لاتهتقریب. می شود کاپوچینو( فوم)ترکیب اسپرسو با کف شیر 

فوری به خاطر طعم دوست داشتنی کاپوچینو، این اسم وارد دنیای قهوه
.هم شده

ماجرای علی کافه و نسکافه چیه؟

. علی کافه و نسکافه دو برند قهوه فوری هستند و نه دو نوع قهوه

ود در واقع اینها دو شرکت رقیب هستند که محصولات فوری را با اسم خ
.وارد بازار می کنند و رقابت می کنند

شرکت هایی مثل تروبیکا، گود دی، آلتونسا و دیگران آمدند و 
.کاپوچینوی فوری هم وارد بازار کردند
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برندهای قهوه فوری در بازار

گوددی ،Davidof))علی کافه، نسکافه، جاکوبز، داویدوف 

((Good Day، توانید  آلتونسا و تروبیکا را در بازار ایران به راحتی می
.  پیدا کنید

.مولتی کافه و اورا، لترا و ونز هم از برندهای معروف ایرانی هستند

.یدقهوه های فوری را در بازار با بسته بندی های مختلف می بین
(یک نفره)شیشه ای و ساشه -پاکتی –( کارتنی)فله 
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برندهای قهوه فوری در بازار

کافی میکس و کاپوچینوی ایرانی که زیاد داریم
آیا قهوه فوری گلد و کلاسیک ایرانی هم داریم؟

شرکت های تنها توسط( گلد و کلاسیک)بیشتر تولید قهوه فوری 
از . خاصی در دنیا انجام می شود و اکثر آنها وارداتی هستند

.برزیل، کلمبیا، اکوادور و هند
سیک در ایران هم فعلا یک تولید کننده داریم که قهوه گلد و کلا

.کارخانه مولتی کافه در مشهد. تولید می کند

قهوه کلاسیک با مارک اورا 
تولید شده در مشهد

شیشه ای               کارتنی
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قهوه فوری را چطور سرو می کنند؟

هوه آنهایی که کافئین بالایی از قهوه فوری می خواهند می روند سراغ ق
.گلد و کلاسیک

یر قاطی اگر کسی با مزه تلخ این دو مشکل داشته باشد یا با شکر یا ش
مصرف می کنند (coffee mate)کافی میتاما اکثراً همراه با . می کنند

. کندکافی میت پودری شیری است که مزه تلخ قهوه فوری را دلچسب می

.این دسته می روند سراغ کافی میکس و کاپوچینو فوری
.چون خودشان شیرین هستند. و فقط نیاز به آبجوش دارد

ندآنها که دنبال کافئین بالا هست

آنها که کافئین بالا نمی خواهند
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آشنایی با بقیه نوشیدنی های فوری

س و یعنی گلد و کلاسیک، کافی میک)علاوه بر قهوه های فوری 
 ها و نوشیدنی های فوری دیگری هم توی کافه( کاپوچینو فوری

فروشگاه ها می بینیم 

(وایت چاکلت و دارک چاکلت)هات چاکلت و خانواده اش •

چای ماسالا•

(شبیه ماسالا اما با طعمی ملایم تر)چای لاته •

(یک نوشیدنی ترکی)چای ثعلب •

(یک نوشیدنی عربی)چای کَرَک •
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آشنایی با بقیه نوشیدنی های فوری

چاکلت و نوشیدنی آن پودر هات

چای ماسالا و نوشیدنی آن

در ...  اطلاعات کامل درباره هات چاکلت، وایت چاکلت، چای ماسالا، چای لاته و 
( کلیک کنید)سایت کافیا 

چای ماسالا، لاته، ثعلب و کرک شباهت ظاهری و طعمی زیادی دارند
باید خودتان تست کنید تا فرقشان را متوجه شوید 

https://cafia.ir/category/%d9%82%d9%87%d9%88%d9%87-%d9%81%d9%88%d8%b1%db%8c/


سوالات و نکات جا مانده

احتمالا کلی سوال داشته باشید
دبعضی ها را در این قسمت پیدا می کنی
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سوالات و نکات جامانده

خودمان میکس کنیم یا میکس آماده بخریم؟-1

.توی منو اسم دلخواه خودتان رابنویسید. بله از نظر قانونی و اخلاقی مشکلی ندارد

...مثلا میکس دینامیت، میکس آتشین، میکس آرامش، میکس سافت و 

آیا می توانم میکس آماده بخرم و اسم خودم را روش بگذارم؟-2

اگر تازه کارید به هیچ وجه سمت میکس کردن نروید•

اگر می خواهید درگیر پیدا کردن دانه ها نشوید میکس آماده •
نید و بعضی وقت ها دانه ای که دنبالش هستید پیدا نمی ک. بخرید

تان خراب می شودمیکس

س اگر دوست دارید میکس خودتان را داشته باشید، با یک میک•
ید سراغ بعد برو. تا مدتی فقط با همان کار کنید. ساده شروع کنید

.میکس جدید
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سوالات و نکات جامانده

م؟چه کن. از جایی که قهوه می خرم، مرتب کیفیتش را عوض می کند-3

به اصطلاح باید .این گاز باید خارج شود. قهوه تازه رست، مقداری گاز دارد
((degasدیگس شود 

ی چند یعن. بهترین راه برای دیگس، این است که به قهوه استراحت بدهیم
.روز صبر کنیم تا گاز آن خارج شود

اگر به صورت فله و کیسه خیاری می خرید، این مشکل همیشه•
.کاریش نمی شود کرد. وجود دارد

اما اگر از شرکت می خرید و از این موضوع اذیت می شوید بهشان•
.اگر اهمیت ندادند شرکتتان را عوض کنید. اطلاع بدهید

بل از ق. بعضی شرکت ها ثابت بودن کیفیت را تضمین می کنند•
.شروع همکاری شرایط را بپرسید

آلود قهوه تازه رست می خرم اما موقع عصاره گیری حبابی و کف-4
چه کنم؟. می شود

(  نیدکلیک ک)یک آموزش مفصل درباره دیگس قهوه را در سایت کافیا ببینید 

https://cafia.ir/category/%d9%82%d9%87%d9%88%d9%87-%d9%81%d9%88%d8%b1%db%8c/
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سوالات و نکات جامانده

فول کافئین یعنی چه؟-5

قهوه برند یعنی چه؟-4

دمجاز یعنی بیشترین ح. درصد روبوستا می گویند فول کافئین100به قهوه 
.ی استبیشتر از این می شود کافئین مصنوعی که غیرقانون. کافئین را دارد

.مجاز و غیرمجاز: رٌستری ها دو دسته اند
برند رستری مجاز ایرانی ، علاوه بر مجوز تولید، مجوز بهداشت و سیب سلامت

.ثبت شده هم دارد
تی مجوز رستری و سیب سلامت را به شرکت هایی می دهند که هم انبار بهداش

.دارد، هم آزمایشگاه فنی و هم بسته بندی بهداشتی
ا حالا این شرکت می تواند آزادانه و با خیال راحت در کل کشور قهوه اش را ب

.برند خودش پخش کند
.به این قهوه می گوییم قهوه برند یا قهوه شرکتی

...مثل ایلی و لاوازا و. در کنار برندهای ایرانی، برند خارجی هم در بازار هست

یک نمونه مجوز سیب سلامت

چند نمونه از برندهای ایرانی و خارجی



:چالش
تست اطلاعات تخصصی قهوه

چه میخوایم ببینیم بعد از خوندن این کتاب
اطلاعات تون الان چطوره 

بزن بریم 
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تست اطلاعات عمومی از بخش دنیای دانه ها

:بیشتر کافه ها در کشور از این نوع قهوه استفاده می کنند-1
اسپیشیالیتی( الف

تجاری( ب

...در دنیا مصرف نژاد -2
عربیکا از روبوستا بیشتر است( الف
روبوستا از عربیکا بیشتر است( ب

...  در ایران  مصرف-3
عربیکا از روبوستا بیشتر است( الف
روبوستا از عربیکا بیشتر است( ب
مصرف میکس عربیکا و روبوستا بیشتر است( پ

استفاده می شود.... و ... برای اسپرسو معمولا از کلاس -4
(تک خاستگاه)اسپیشالیتی و به صورت سینگل اورجین ( الف
اسپیشالیتی و به صورت میکس( ب
تجاری و به صورت تک دان( پ
تجاری و به صورت میکس( ت
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...علت تفاوت قیمت قهوه در بازار -5

هزار تومان باشد، قیمت 15اگر قیمت یک شات اسپرسو معمولی مثلا -6
چقدر باشد منطقی است؟( اسپیشیالیتی)یک فنجان قهوه دمی 

هزار تومان15همان ( الف
هزار تومان20( ب
هزار تومان و بیشتر30( پ

فرق قهوه ترک با اسپرسو چیست؟-7
(ریزی و درشتی پودر قهوه)فقط در درجه آسیاب ( الف
هم در درجه آسیاب و هم در نحوه دم آوری( ب

ترک از برای اسپرسو از قهوه اسپیشالیتی استفاده می شود و برای(  پ
تجاری

برای اسپرسو از قهوه تجاری استفاده می شود و برای ترک از ( ت
اسپیشالیتی

نوع دانه سبز وارداتی( الف
نحوه رست و نگهداری دانه در انبار( ب
نحوه بسته بندی( پ
همه  موارد( ت

تست اطلاعات عمومی از بخش دنیای دانه ها
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تست اطلاعات عمومی از بخش قهوه فوری و پودری 

...کافئین -8

....نسکافه یک-9
نوع قهوه فوری است( الف
برند قهوه فوری است( ب
قهوه فوری از نوع کلاسیک است(  پ
قهوه فوری از نوع گلد است(  پ

...کافی میت-10
یک نوع کافی میکس است( الف
یک نوع پودر شیر است ( ب
قاطی گلد و کلاسیک مصرف می شود(  پ
گزینه های ب و پ ( ت

گلد و کلاسیک از بقیه بیشتر است( الف
کافی میکس از بقیه بیشتر است( ب
پودر کاپوچینو از بقیه بیشتر است(  پ
هات چاکلت از قهوه های فوری بیشتر است(  ت
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تست اطلاعات عمومی از بخش کرما و کافئین

...کافئین عربیکا -11

...کرمای روبوستا-12
بیشتر از عربیکا است( الف
کمتر از عربیکا است( ب
تقریبا با عربیکا برابر است( پ
بستگی به نوع دانه دارد( پ

...کرمای عربیکا-13
غلیظ تر و پایدارتر از روبوستا است( الف
رقیق تر و ناپایدار تر از روبوستا است( ب

دوبرابر روبوستا است( الف
نصف روبوستا است( ب
تقریبا با روبوستا برابر است(  پ
بستگی به نوع دانه دارد(  ت

چند تا از سوالات رو درست جواب دادی؟-14
تا 7کمتر از ( الف

☺تا 10کمتر از ( ب

فقط یکی دو غلط داشتم (  پ

همه رو درست جواب دادم ( ت

:کلید سوالات
پ< -3الف  < -2ب  < -1

ب< -7پ  <  -6ت   < -5
ت< -10ب  < -9الف  < -8
الف< -13الف < -12ب < -11
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خسته نباشید
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☺

امیدوارم جواب سوالات تون رو گرفته باشید
تون گذاشتمچند منبع یادگیری دیگه رو توی صفحه بعد برا

نحوه ارتباط با من و گرفتن مشاوره رو هم توی 
صفحه  آخر  ببینید
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نیاز به اطلاعات بیشتر دارید؟
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سایت کافیا1)
.یمکلی مقاله و مطلب آموزشی دار . وارد سایت کافیا بشید

...درباره درآمد کار قهوه، آینده بازار قهوه، نکات تخصصی و

پیج اینستاگرام و کانال تلگرام کافیا ( 2
یه ها روکافیه پیج اینستاگرام رو دنبال کنید و همه پست

↓نگاهی بندازید آیدی اینستا و تلگرام

@cafia.ir

@       @cafia_business

https://www.instagram.com/cafia.ir/
https://www.instagram.com/cafia.ir/
https://t.me/cafia_admin
https://t.me/Cafia_admin
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نیاز به مشاوره دارید؟

تون هست که جوابش اگر براش شروع کار، هنوز سوالاتی توی ذهن
.تونید وقت مشاوره تلفنی بگیریداینجا نبود، می

ام برای گرفتن وقت مشاوره، کافیه اطلاعات خودتون رو برای من تلگر 
کنید

:به این صورت
: ....نام•
: ....شهر•
(کافه، فروشگاه قهوه یا پخش.... )نوع کار موردنظر•

↓برای ارسال درخواست در تلگرام، به آیدی زیر پیام بدهید 

معمولًا یکی دو روز بعد، با شما تماس می گیریم تا مفصل 
.تون کنیمراهنمایی

.هستکاملًا رایگان ضمناً مشاوره تلفنی 

خدانگهدار 
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@cafia_admin

https://t.me/cafia_admin
https://t.me/Cafia_admin
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